
تنظیمات سخت‌افزاریتوضیحات مربوط به LEDویژگی‌های ظاهری دستگاه به تنظیمات مودم LTE خوش آمدید

محتــوای حاضــر راهنمــای تنظیــم مــودم LTE در داخــل ســاختمان می‌باشــد. در ایــن محتــوا مودم 
ــد تــا  ــی زیــر را بــه دقــت مطالعــه کنی LTE جایگزیــن مــودم شــما خواهــد شــد. علامت‌هــای ایمن

بتوانیــد از مــودم خــود بــه طــور ایمــن و صحیــح اســتفاده نماییــد.

لطفاً پیش از نصب، محتویات بسته را کنترل کنید:

LTE مودم  .
. آداپتور برق
. کابل اترنت

. خلاصه دفترچه راهنما
. مجوزها

 

ــات  ــز خدم ــا مرک ــی ب ــیب دیدگ ــا آس ــته ی ــام در بس ــی از اق ــود یک ــدم وج ــورت ع             در ص

ــد. تمــاس بگیری

شروع به کار

             اعــداد و ارقــام ارائــه شــده در ایــن راهنمــا صرفــاً جهــت اطــاع شــما می‌باشــد؛ لطفــاً بــا 

توجــه بــه نــوع دســتگاه خــود عمــل نماییــد.

محتوای بسته

سیم‌کارت را وارد کنید

             قبــل از آنکــه ســیم‌کارت را وارد دســتگاه کــرده یــا از آن خــارج کنیــد، از خامــوش بــودن 

دســتگاه اطمینــان حاصــل نماییــد. در غیــر ایــن صــورت ممکــن اســت بــه مــودم و ســیم‌کارت 

آســیب وارد شــود.

تنظیمات LTEتنظیم مودماتصال سخت‌افزاری

WiFi تنظیمات

ــاً ســخت‌افزارهای خــود را بــر                ایــن عکــس صرفــاً جهــت اطــاع شــما می‌باشــد؛ لطف

اســاس مقتضیــات دســتگاه‌تان متصــل کنیــد.

ورود به صفحه مدیریت وب
ــودم خــود  ــات م ــا تنظیم ــت وب وارد شــوید ت ــه صفحــه مدیری ــر ب ــک مرورگ ــا اســتفاده از ی ب

ــد. ــت نمایی را مدیری

رونــد زیــر چگونگــی ورود بــه صفحــه مدیریــت وب مــودم بــا اســتفاده از کامپیوتــر دارای 

وینــدوز 7 و مرورگــر اینترنــت اکســپلورر را شــرح می‌دهــد.

مرحله 1 مودم را به درستی متصل نمایید.

 مرحلــه  صفحــه اینترنــت اکســپلورر را بــاز کنیــد، عبــارت http://192.168.1.1 را در قســمت 

آدرس تایــپ و کلیــد Enter را بزنیــد.

ــد از اتصــال خــودکار و اســکن کامــل بانــد. در                تنظیمــات پیش‌فــرض عبارتن

صورتــی کــه مایلیــد شــبکه LTE مطابــق بــا مقتضیــات خــود متصــل شــود، می‌توانیــد 
حالــت اتصــال را بــه صــورت دســتی تنظیــم کنیــد و باندهــای خاصــی را اســکن 

نماییــد.

مرحله 1 مودم را به درستی متصل نمایید.

مرحله 2 به صفحه مدیریت وب وارد شوید.
مرحله 3 گزینه WiFi را انتخاب کرده و به تنظیمات WLAN وارد شوید.

)WiFi -> WLAN Setting(

مرحله 1 مودم را به درستی متصل نمایید.
مرحله 2 به صفحه مدیریت وب وارد شوید.

مرحله 3 شبکه را انتخاب کرده و به تنظیمات LTE وارد شوید
)Network -> LTE Setting( 

مرحله 4 حالت اتصال و اسکن را تنظیم کنید.

مرحلــه 3 نــام کاربــری و رمزعبــور را وارد کنیــد و روی گزینــه Log In کلیــک 
ــد. نمایی

پس از تأیید رمزعبور می‌توانید به صفحه مدیریت وب وارد شوید.
               هنـــگام اســـتفاده از مـــودم، می‌توانیـــد وضعیـــت یـــا جهـــت مـــودم را تغییـــر دهیـــد تـــا 

ســـیگنال قویتـــری بدســـت آوریـــد. ایـــن موضـــوع را می‌توانیـــد از روی ســـیگنال LED مربـــوط بـــه 

LTE متوجـــه شـــوید.

مرحله 1 آداپتور برق را به مودم وصل کنید.

مرحله 2 سایر دستگاه‌ها را متصل کنید.

. می‌توانید کامپیوتر و یا سوئیچ کلاسیک خود را از طریق کابل اترنت به پورت LAN متصل نمایید.
. می‌توانید لپ‌تاپ خود را از طریق WiFi متصل کنید.

مرحله 3 مودم را روشن کنید.

نکته
در صورتــی کــه می‌خواهیــد ســیم‌کارت را خــارج کنیــد، بــه آرامــی آن را فشــار دهیــد. ســیم‌کارت 

خــود بخــود بیــرون می‌پــرد.

 دستورالعمل زیر سیم‌کارت را وارد کنید:

LAN پورت 13 WPS دکمه 7 نشانگر برق 1

جایگاه سیم‌کارت 14 دکمه راه‌اندازی مجدد 8 WiFi نشانگر 2

LAN نشانگر 15 WiFi دکمه 9 WPS نشانگر 3

برچسب 16 کلید روشن و خاموش 10 TEL نشانگر 4

رابط ANT خارجی 17 DC رابط جک 11 LTE نشانگر وضعیت 5

RJ11 پورت 12 LTE نشانگر سیگنال 6

Z6000 مدل
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خـــلاصـــه دفــتـرچـــه راهـنــمــــا 
TD-LTE بــرای تنظیمــات مــودم

           اطلاعات بیشتر

            روش‌های اختیاری یا میان‌برهایی برای انجام کار

            مشکلات احتمالی یا قوانینی که باید مشخص گردند.

شرح LED وضعیت LED نشانگر

برق دستگاه عادی است روشن برق

برق به دستگاه نمی‌رسد خاموش

WiFi فعال است روشن

WiFiغیرفعال است WiFi خاموش

دیتا از طریق WiFi منتقل می‌شود چشمک زن

WPS فعال است روشن

WPSغیرفعال است WPS خاموش

تأیید دسترسی به WiFi در حال انجام است چشمک زن

VoIP ثبت شده است روشن

TELغیرفعال است VoIP خاموش

VoIP در حال ثبت یا مکالمه است چشمک زن

LTE در شبکه روشن

LTEوجود ندارد LTE دسترسی به شبکه خاموش

LTE اتصال، تکمیل اتصال ،LTE اسکن چشمک زن

LTE نشانگر قدرت سیگنال روشن
سیگنال

سیگنال LTE وجود ندارد خاموش

وضعیت اتصال اترنت عادی است روشن

LANاتصال اترنت ایجاد نشده است خاموش

دیتاهای واسط اترنت در حال انتقال است چشمک زن

مرحلــه 4 در بخــش تنظیمــات عمومــی، وضعیــت WiFi را در حالــت فعــال قــرار دهیــد و 
یــا بــا اســتفاده از کلیــد WiFi آن را فعــال نماییــد.

.LTE را تغییر دهید؛ مثلًا روتر SSID ،مرحله 5 در بخش تنظیمات
مرحلــه 6 بــرای حصــول اطمینــان از امنیــت دیتــا، توصیــه می‌شــود کــه رمزعبــور 

دهیــد. تغییــر  را   WiFi پیش‌فــرض
مرحله 7 برای ذخیره تنظیمات روی گزینه Submit کلیک کنید.

نشانگر برق روشن نمی‌شود.
. مطمئن شوید که سیم برق به درستی متصل شده و مودم روشن است.

. اطمینان حاصل نمایید که آداپتور برق با مودم سازگار است.
نمی‌توانم به صفحه مدیریت وب وارد شوم.

. مطمئن شوید که مودم روشن است.
. مطمئن شوید که مودم از طریق WiFi یا کابل شبکه به کامپیوتر متصل است.

در صورت ادامه مشکل، با مرکز خدمات تماس بگیرید.
مودم شبکه‌های بی‌سیم را جستجو نمی‌کند.

. اطمینان حاصل نمایید که آداپتور برق به درستی متصل باشد.
. اطمینــان حاصــل نماییــد کــه مــودم در فضــای بــاز و دور از موانعــی ماننــد دیــوار 

بتنــی یــا چوبــی قــرار دارد.
. اطمینــان حاصــل نماییــد کــه مــودم دور از لــوازم الکتریکــی کــه میــدان مغناطیســی 
قــوی ایجــاد می‌کننــد، ماننــد مایکروفــر، یخچــال و دیــش ماهــواره، قــرار گرفتــه اســت.

در صورت ادامه مشکل، با ارائه‌کننده خدمات محلی تماس بگیرید.
آداپتور برق مودم داغ می‌کند.

. ممکــن اســت مــودم پــس از کار بــرای مــدت طولانــی داغ شــده باشــد. بنابرایــن 
زمانــی کــه از مــودم اســتفاده نمی‌کنیــد، آن را از بــرق بکشــید.

. اطمینــان حاصــل نماییــد کــه مــودم در جــای خنــک و بــه دور از نــور مســتقیم 
آفتــاب قــرار دارد.

پارامترهای دستگاه به حالت اولیه برگشته‌اند.
. در صورتــی کــه مــودم بــه یکبــاره حیــن تنظیــم خامــوش شــود، ممکــن اســت 

ــد. ــرض برگردن ــت پیش‌ف ــه حال پارامترهــای دســتگاه ب
. پــس از تنظیــم پارامترهــا، فایــل تنظیمــات را دانلــود کنیــد تــا بتوانیــد تنظیمــات 

مــودم را بــه ســرعت بــه حالــت مطلــوب خــود برگردانیــد.

دوره و شرایط گارانتی مودم

این محصول دارای یک سال گارانتی از تاریخ خرید با شرایط زیر است:
. گارانتــی فقــط شــامل دســتگاه اصلــی بــوده و لــوازم جانبــی از قبیــل آداپتــور و یــا 

کابــل را تحــت پوشــش قــرار نمی‌دهــد؛
. جهــت اســتفاده از گارانتــی و تعویــض مــودم، تحویــل بســته کامــل مــودم معیــوب 

بــه همــراه کلیــه لــوازم جانبــی الزامــی اســت؛
. گارانتــی شــامل عیب‌هــا و نقایصــی کــه بــه دلایــل زیــر در دســتگاه ایجــاد گردنــد، 

نمــی شــود:
1- خراشیدگی یا ساییدگی؛

2- عــدم پیــروی کاربــر نهایــی از دســتورالعمل‌های شــرکت ایرانســل بــرای نصــب، 
راه‌انــدازی و نگهــداری از دســتگاه پیــروی ؛

3- اهمــال در حمــل یــا اســتفاده نادرســت، ســهل‌انگاری، نصــب اشــتباه، بــاز کردن 
قطعــات دســتگاه، نگهــداری و ســرویس نامناســب محصول توســط کاربر نهایی؛

4- تغییــر و یــا تعمیــر دســتگاه توســط فــرد یــا افــرادی کــه مــورد اعتمــاد شــرکت 
نیســتند؛

5- قطعــی بــرق، تغییــر ناگهانــی در ولتــاژ بــرق و یــا وقایــع دیگــری کــه از کنتــرل 
شــرکت ایرانســل خــارج اســت.

ایرانســل ارائــه دهنــده گســترده‌ترین و 
ســریع‌ترین اینترنــت همــراه کشــور


